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RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI PERSONALI

La raccolta dei dati personali avviene in maniera telematica e/o cartacea, presso i centri di assistenza (CAT)
convenzionati con Garmin e da questa riconosciuti e autorizzati.

NATURA E SCOPO DEI DATI ACQUISITI

a) |dati personali acquisiti da Garmin Italia s.p.a. saranno di natura anagrafica, fiscale, commerciale,
oltre ad informazioni di recapito di vario genere (indirizzo di residenza/domicilio, indirizzo di posta
elettronica, numeri telefonici, fax, etc.).

b) Durante gli interventi di manutenzione, aggiornamento e riparazione, potrebbero altresi essere
trattati i dati contenuti nei terminali, ivi compresi i rapporti di telefonate, la rubrica, i messaggi di
testo e di posta elettronica, le password, i codici e qualsiasi informazione in qualunque modo
immagazzinata nei terminali: ad eccezione dei codici e delle informazioni hardware e software
nessuno dei predetti dati verra utilizzato o diffuso da Garmin né dai soggetti da essa designati. E’
responsabilita dell’utente curare che non vi siano dati sensibili che, per forma o collocazione, siano
obbligatoriamente conoscibili nel corso degli interventi di manutenzione.

| dati di cui al punto a) verranno utilizzati per fini commerciali e, in particolare, al fine di erogare le
prestazioni richieste, nonché per contattare I'utente in relazione ad esse.

Soltanto in caso di espresso consenso, facoltativo, i predetti dati potranno essere utilizzati anche per
fornire o promuovere beni o servizi.

SOGGETTI TERZI

Garmin ltalia S.p.a, nell’effettuazione delle prestazioni richieste, conferira il trattamento dei dati forniti a
soggetti terzi, che saranno altresi preposti alla raccolta degli stessi (i.e.: centri d’assistenza, personale
tecnico, laboratori, etc.), nonché —in caso di espresso consenso — a soggetti terzi ulteriori, individui o
societa, che utilizzeranno i dati per finalita, commerciali e promozionali.

Su espressa richiesta, e comunque conformemente alle normative vigenti, Garmin Italia S.p.a. potra fornire
ad autorita giudiziarie e di polizia i dati custoditi presso i propri archivi e non potra essere ritenuta in alcun
modo responsabile nei confronti dei soggetti interessati, né per qualsiasi motivo inadempiente.

MODALITA’ DEL TRATTAMENTO

| dati acquisiti verranno trattati in forma cartacea ed elettronica, con metodi automatizzati, i.e. mediante
I"utilizzo di appositi software, o attraverso operatori autorizzati.

Il trattamento verra effettuato presso la sede/le sedi di Rozzano (M), Via Strada 8, palazzo L, nonché
presso la sede e/o le singole filiali dei laboratori, dei centri d’assistenza e degli eventuali ulteriori soggetti
terzi incaricati.

La custodia, I'utilizzo e il trattamento dei dati conferiti dal soggetto interessato garantiranno I'utilizzo delle
misure di sicurezza previste dagli artt. 33-36 del D. Lgs. 196/03, sia per gli archivi informatici che per quelli
cartacei, al fine di impedire I'accesso non autorizzato alle informazioni ivi contenute. Sara inoltre garantito
il rispetto delle norme applicabili e, in particolare, delle direttive CE 95/46, 97/66, 97/07, 00/31, nonché del
D. Lgs. 185/99 e del D. Lgs.70/03.



TITOLARE E RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO

Titolare dei dati forniti € Garmin Italia S.p.a., con sede legale in Milanofiori, Rozzano (Ml), Strada 8, palazzo
L.

Qualsiasi comunicazione in relazione al trattamento dei dati personali dovra essere inviata a mezzo di
raccomandata a Garmin S.p.a. — Direzione Tutela dati personali, o inviata tramite posta elettronica
all'indirizzo privacy@garmin.it.

DIRITTI DEL SOGGETTO INTERESSATO

L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano,
anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:

e a)dell'origine dei dati personali;

e D) delle finalita e modalita del trattamento;

e c)dellalogica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;

o d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi
dell'articolo 5, comma 2;

¢ e)deisoggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che
possono venirne a conoscenza in qualita’ di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di
responsabili o incaricati.

L'interessato ha diritto di ottenere:

e a)l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, |'integrazione dei dati;

e b)la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di
legge, compresi quelli di cui non e' necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i
dati sono stati raccolti o successivamente trattati;

e ) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche
per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi,
eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi
manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

e a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorche' pertinenti allo
scopo della raccolta;

¢ b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di
vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

CONSENSO

Il consenso prestato dal soggetto interessato e obbligatorio per i dati necessari ai fini dell’erogazione delle
prestazioni di assistenza richieste, nonché delle attivita connesse (commerciali, fiscali, contabili,
amministrative, etc.). L’eventuale rifiuto di prestare il consenso al trattamento di tali dati comportera
I'impossibilita di procedere. L'obbligatorieta del conferimento di informazioni specifiche verra
espressamente segnalata; ove non indicato, le informazioni richieste saranno ritenute tutte obbligatorie,
mentre sara sempre possibile conferire o negare separatamente il consenso in relazione ai dati non
obbligatori. In particolare, sara sempre possibile rifiutare il conferimento a terze parti delle informazioni
fornite, ove cio non sia strettamente connesso con I'esecuzione delle prestazioni richieste.



